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Stimată doamnă senator,

0503
Referitor la întrebarea/interpelarea dvs. privind “Chestionarele de feedback 

completate de pacientele maternităților din România (în perioada septembrie 2022 - 
septembrie 2023)”, vă comunicăm următoarele:

Ministerul Sănătății primește un raport statistic referitor la temele abordate în 
chestionar, pe care îl descarcă de pe platforma STS și le publică în format deschis. 
Chestionarele sunt anonime, nu pot fi accesate individual și nu conțin informații privind 
afecțiunea pentru care pacientul s-a tratat. Întrebările la care pacientul externat sau 
aparținătorul acestuia este invitat să răspundă se găsesc în Anexa nr. 1 a Ordinului nr. 
1501/2016 privind aprobarea implementării mecanismului de feedback al pacientului în 
spitalele publice.

Rapoartele „de evaluare” întocmite la „Maternitatea din Botoșani” cât și la toate 
„maternitățile” din România, conform O.M.S. nr. 1502/2016, sunt întocmite de secretarul 
Consiliului etic al spitalului în cadrul căruia își desfășoară activitatea „maternitățile” 
(secțiile de obstetrică-ginecologie), semestrial și anual (art. 8, alin. (1), lit. k) și înaintate 
direcțiilor de sănătate publică județene (art. 14, alin.2) care au obligația verificării acestora. 
Ministerul Sănătății asigură posibilitatea raportării electronice a datelor (numai statistic, 
chestionarele fiind deja anonimizate) prin sistemul informatic securizat creat în acest scop, 
cu sprijinul Serviciului de Telecomunicații Speciale.

Datele statistice extrase din chestionarele completate de pacienții externați sau 
aparținătorii acestora, prin mecanismul de feedback al pacientului, la nivelul Spitalului 
Județean de Urgență „Mavromati” din Botoșani (în cadrul căruia își desfășoară activitatea 
„maternitatea” (Secția externă obstetrică-ginecologie a spitalului), nu sunt defalcate pe 
secții, fapt care duce la imposibilitatea selectării problemelor apărute în această secție.
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Rezultatele mecanismului de feedback al pacientului pot fi accesate, descărcate sau 
prelucrate de la următoarele adrese:

Website-ul Ministerului Sănătății este în curs de actualizare astfel că pentru orice 
conținut mai vechi care încă nu apare pe acesta, poate fi verificată pagina veche a 
Ministerului Sănătății, dând click la adresa: https://oldsite.ms.ro/organizare/ 
compartimentul-de-integritate-2/#tab-id-7 
https://data.gov.ro/dataset?q=Mecanismul+de+feed-back+al+pacientului&organization  

=ms&sort=title_string+desc.

Cu deosebită considerație, ^_^_^

SECRETAR DE STAT 
DR. TIBERIUS-^ARIUS BRADÂȚAN

Senatul României
Doamnei senator Silvia-Monica Dinică
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