CONFORM CU ORIGINALUL 3089 a

MINISTERUL TRANSPORTURILOR, /f;@f}
INFRASTRUCTURII 51 COMUNICATIILOR

...........

CABINET MINISTRU
Nr. 5886

Data: | % 33 - deslo

Catre: Doamna senator SILVIA DINICA

PARLAMENTUL ROMANIEI- SENAT SG 1547/ 24.03.2020

Ref: Raspuns intrebare

Stimata doamna senator,
03.02

Referitor la intrebarea dumneavoastra, formulata in sedinta Senatului din data de 03.02.2020,
inregistrata la Senat cu nr. 3089a si inregistrata la Departamentul pentru Relatia cu
Parlamentul cu nr. 826/2020, avand ca obiect “Situatia oficiului postal Popesti -Leordeni”,
va transmitem atasat raspunsul primit din partea Companiei Nationale Posta Romana.

Cu stima,

/ MINISTRU
LUCIAN NICOLAE BODE

Adresa de corespondenta
Tel: +4 021 3196149 Email: cabinet. ministru@mt.ro
www.mt.gov..ro
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Nr. 108/ 3117 /12, 03,2020

Cétre,
MINISTERUL TRANSPORTURILOR, INFRASTRUCTURII Y COMUNICATIILOR

In atentia domnului Adrian Daniel GAVRUTA ~ SECRETAR GENERAL

STIMATE DOMNULE SECRETAR GENERAL,

Urmare Interpelarii doamnet Senator, Silvia Monica DINICA, Inaintats la Ministerul Trans;zorturilor,
Infrastructawrli st Comunicatiilor, nregistrats sub nr. SG MCST 1588/09.03.2020 si transmish spre
competentd solutionare conducerii CN Pogta Roméng, inregistratd sub nn101/1345/09.03,2020 si
nn108/3100/12.03.2020 prin care formujeaza intrebarea referitoare la situagia Oficiufui Pogtal

Popesti-Leordent judetu! Iifov, va comuniciim mai jos informatiile solicitate, astfel;

incepand cu luna octombrie 2019 in cadrul oficiulul pogtal Popesti-Leordent ne-am confruntat cu o
lipsd acutd de personal, datoritd demisiilor majoritdii personalului, activitatea filnd asiguratd prin
intermediul altor salariati, astfel: activitatea de distribuire a trimiteritor: acte de procedurs,
facturl, corespondent’, etc gi achitare drepturi sociate/alocatii a fost asiguratd cu salariafl din

cadrul Oficiului Judelean de Postd Tifov {dirlginti, oficlantl, factori) si din cadrul Offciului Postal al
Municipiului Bucuresti (inspector], numaratort)

La inceputul amuiui 2020 situatia personaiului din cadryl Oficiutui pogtal Popegti-Leordeni se
prezenta astfel:

- pentry functia de diriginte; post normat= 1, existent= 0

I 8

a de casier: post normat= 1, existent= 1 casjer
Funictia.de-oficiants: past‘f’ﬂ“”nzs”'f“fé::stemngr:: Z-oftcianti—

- pentru fundiia de factor postal: postuti normaté="10, exIstEnt ““””3'fact0”ﬂ*postair o 1

Conducerea CN Posta Roménd SA a depus eforturi penfru recrutarea de personal atdt prin
intermediul AJOFM Iifov, AJOFM Bucurest], cdt si prin intermediut site-urilor de publicitate, ziare
locale, s.a. gi prin delegare de personal de (a alte subunitdyi postaie.

in prezent sftuatia personalului Ia oficiul postal Popegti-Leordeni a fost parijal remediat8, astfel:

- pentru functia de diriginte: post normat= 1, existent= 0 ~ a fost delegat un salariat din cadrut
colectivuiul de Control Ulterior — OJP Iifov

- pentru functia de caslers post normat= 1, existent= 1 casier (in concediu medical de lungd
duratd}

- pentry funcila de oficiant: posturi normate= 6, existenii = 3 oficiant]

- pentru functia de factor postal: posturi normate= 10, existentl = B factori postall si unul in curs
de angajare.


http://www.posta-rornana.ro

Mentiondm totodatd faptul c3, distribuirea la domiciliul cetdtenilor in orasul Popesti-Leordeni se
face cu dificultate, chiar st dacd nu ne-am confrunta cu deficit de personal, datoritd alochril
haotice a numerelor administrative a imobilelor i strizilor, ceea ce necesitd timp §i un efort
suplimentar din partea salariatilor pentru identificarea adreselor postale,

Asa curn am ardtat mal sus, lipsa personaiului $f ocuparea cu dificuitate a posturilor vacante, au
condus la distribuirea trimiterilor cu intarziere.

Pentru a minimiza efactele negative generate de acesstd situatie, conducerea Sucursalei
Bucuresti a depus eforturi, alocdnd personal TESA din cadrul structuriior CNPR (Sucursala
Regionala Bucuresti, Oficiul Postal al Municipiulul Bucuresti i Oficlut Judetean Iifov) pentru

realizarea operatiunilor de distribuire la domiciliul cetétenilor si pentru activititile de prezentare la
ghigeu! oficiulul postal Popesti-Leordenl,

Mention&m ¢8, achitarea drepturilor sociale pentru lunlle {anuarie si februarie 2020 s-a reafizat in
zilele de sdmbétd, prin delegarea unor salariatl de Ia alte structur] din cadrul Sucursalel Bucuresti,
diriginti, ofictanti, factorl din cadrul OIP Iifov, inspectori din cadrul GPMB - actiune realizatd in
cotaborare cu Politia Locald sl Priméria Popesti-Leordeni.

fn vederea remedierii problemelor apérute la nivelu! oficiulul postal Popesti-Leorden! s-au luat
urmatoarele masuri;

+ Conducerea CN Posta Romand SA & contactat AJOFM pentru recrutare sl selectie de
personal necesar subunitdtilor postale din subordinea Sucursalei Bucuresti, astfel ca, In
urma anunturilor de recrutare, au fost ocupate 2 posturi de factor distribuitor la oficiul
Popesti Leordeni.

« S-a contactat Priméria oragului Popesti-Leordeni pentru solutionarea disfunctionalititilor de
nurnerotare a strdzllor/imobilelon

Desi CN Posta Roménd SA s-a confruntat cu o fluctuatie majord de personal, conducerea
companiel 3 Intreprins in mod constant demersuri pentru rezolvarea deffcitului de personal de fa
oficiul postal Popegti-Leordent atdt prin organizare de concursuri periodice {anunate pe site-ul
www,posta-romana.ro, la sediile subunitdtilor postaie, pe site-urlie de publicitate gratulte gi
AJOMF) cét st prin reorganizarea activitaii, astfel c@ in prezent distribuirea trimiterilor §i achitarea
drepturilor sociale/alocatiilor se realizeazd In proportie de 80-90% fara intarzieri.

Regretéim eventualele inconveniente create ¢l v8 asigurdm ¢ C.N. Posta Roménd S.A. depune
eforturi In vederea eliminérii disfunciionalitatlior ce apar in desfdgurarea activitdtli curente si
pentru solutionarea acelor Incldente care aduc prejudicit imaginii companiei, a relatiilor acesteia
cu clientii si colaboratorli sal, in vederea TmbunBtBtirll continue a calitiili serviciiior postale.
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