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Stimati doamni Secretar general,

21.05

in completarea raspunsului trimis citre doamna senator Silvia Monica DINICA, prin scrisoarea
nr. 46075/11-06-2020 si urmare a datelor si informatiilor transmise, la solicitarea institutiei noastre,
de operatorul de distributie E - DISTRIBUTIE DOBROGEA S.A., vd comunicim urmétoarele:

Cu privire la aspectele semnalate, la nivelul operatorului de distributie (OD) a fost efectuatii o
reanaliza a tuturor datelor i evenimentelor anterioare pentru a identifica elemente noi, avand in vedere
ca in cursul anului 2019 s-a raspuns mai multor solicitdri cu privire la clarificarea cauzelor privind
intreruperile, pe acest subiect avand loc §i intalniri la care au participat reprezentanti ai OD si ai
locuitorilor din comuna Cumpana, inclusiv ai Autoritatii locale.

E - DISTRIBUTIE DOBROGEA S.A. a comunicat c¢d in ultimii 5 ani a modernizat reteaua
electrica de medie tensiune prin inlocuire conductor neizolat cu conductor izolat pe o lungime de 2,24
km in zonele cu vegetatie intensa sau acolo unde era necesari respectarea gabaritelor impuse de fisele
tehnice fatd de alte imobile existente.

Locurile de consum din localitatea Cumpéna sunt alimentate din statia de transformare Petrol Sud
110/20/6 kV, prin intermendiul liniei electrice subterane L0724 — 20 kV cu lungimea de 4,2 km, construiti
in anul 2014 pentru intdrirea retelei electrice aeriene ce alimenta cu energie electrica localitatea. in
interiorul localitatii, linia electrica fiind de tip aerian (linia 0723 -20 kV), cu o lungime de 13 km.

Reteaua electricd de medie tensiune ce alimenteazi localitatea, este buclatii cu statia electrici de
transformare Petrol Sud, prin intermediul liniei electrice aeriene LEA 20 kV 0723 si cu statia electrica
de transformare Depozite Constanta, prin intermendiul liniei electrice aeriene LEA 20 kV 0423, fiind
astfel asigurate 3 surse de energie electrica.

La retelele eletrice de medie tensiune sunt racordate 39 posturi de tranformare, dupid cum
urmeazd: 17 posturi de transformare in anvelopa de beton, construite sau modernizate in perioada
2004-2020, respectiv 22 posturi de transformare aeriene, dintre care 18 au fost construite sau
modernizate in perioada 2000- 2018.

fn anul 2017, a fost efectuata securizarea grupurilor de masurare ale consumatorilor din blocurile
existente in localitate, iar pentru anul 2022 sunt programate lucrdri de inlocuire a contoarelor cu
aparate de tip Smart Meter si centralizarea grupurilor de masura, in toati comuna.

Cu privire la reducerea perioadelor de intrerupere accidentald sau programatd resimtite de
consumatori, operatorul de distributic a mentionat ca in anul 2018 a fost montat pe linia electrica

aeriand un recloser telecontrolat, iar reteaua electrica de joasa tensiune, in lungime totald de 28 km, a
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fost modernizata prin inlocuirea a 18 km de retea cu conductoare neizolate cu retea cu conductoare
izolate tip torsadat si prin Inlocuirea stélpilor inclinati sau fisurati.

fn anul 2019, in urma sesizarilor vizand intreruperi in alimentarea cu energie electrici, E -
DISTRIBUTIE DOBROGEA S.A. a comunicat ci a realizat o lucrare de revizie planificati la intreaga
retea electricé aeriend de medie tensiune, precum si toaletarea vegetatiei existente pe traseul retelei
electrice din interioru] localitdtii Cumpéana. Totodata, in cursul anuilui 2020 a efectuat modernizarea a
doud posturi de transformare, aflandu-se fn executie un post de transformare aerian, in vederea
imbunatatirii nivelului tensiunii electrice in zona.

Referitor la intreruperile In alimentarea cu energie electrica pe raza localitatii Cumpéna, in cursul
anului 2019, in evidentele OD, au fost inregistrate urmatoarele date: 8 intreruperi lungi planificate,
367 intreruperi lungi neplanificate si 80 intreruperi de scurta durata.

in ceea ce priveste intreruperile tranzitorii cauzate de reanclansarea automati rapida (RAR), pe
linia electricd aeriand LEA 0723 (care deserveste o micd parte a consumatorilor) s-a inregistrat un
numir de 61 de RAR-uri, iar pe linia electricd aeriand LEA 0724 (care alimenteazi cea mai mare parte
a consumatorilor din comuna Cumpéna) s-a inregistrat un numair de 37 de RAR-uri.

in cursul anului 2019 in evidentele OD au fost inregistrate 160 de reclamatii scrise din partea
consumatorilor de pe raza localititii Cumpéna pe diferite tipologii, dintre acestea 25 fiind cu privire
la intreruperi si calitatea tehnica a energiei electrice, respectiv un procent de 15,62 %, 20 din cele 25
de reclamatii fiind Inregistrate in perioada iunie-septembrie a anului 2019.

Tot in cursul anului 2019, 1n evidentele operatorului de distributie a fost inregistratd o singura
cerere de solicitare acordare despagubiri pentru aparatura electrocasnica deteriorati.

De asemenea, referitor la utilizatorii afectati de intreruperile lungi care au depasit termenele
prevazute de Standardul de performantd pentru serviciul de distributie a energiei electrice”, aprobat
prin Ordinul Presedintelui ANRE nr. 11/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, OD a
comunicat cd Tn cursul anului 2019 au fost acordate un numér de 4 compensatii.

E - DISTRIBUTIE DOBROGEA S.A. a precizat faptul ¢i are implementat un sistem de
identificare a compensatiilor ce trebuie acordate clientilor cu privire la indeplinirea indicatorilor de
perfomanta privind calitatea energiei si continuitatea in alimentarea cu energie electrica.

Referitor la lucrarile de modernizare, pentru perioada 2020-2021, operatorul de distributie are
prevazute urmétoarele lucréri in localitatea Cumpiéna:

- modernizarea postului de transformare PT 608;

- extinderea retelei electrice de interes public zona Parc Verde 1, 2;

- Imbunétatirea tensiunii electrice prin realizarea unui post de transformare aerian nou si injectii in
reteaua de joasd tensiune pe strada Osman Gafar/Crinului.

Cu deosebita consideratie,
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